Null Stern’

the only star is you

Werter Gast

Herzlichen Dank fiir lhr Interesse an einer Ubernachtung im Doppelbett im «Null Stern Hotel» — where the
only star is you! Um lhnen bei lhrer Reservierung behilflich zu sein, haben wir untenstehend eine Auswahl
an haufig gestellten Fragen (FAQs) fiir Sie zusammengestellt.

Haufig gestellte Fragen (FAQs)

1. Wo befindet sich das Null Stern Bett 2017?
Das Null Stern Doppelbett steht mitten in der Natur des Appenzellerlands auf einem Wiesengipfel
beim Gobsi auf 1’200 Meter liber Meer auf der Grenze zwischen den beiden Appenzell Innerrhoden
und Appenzell Ausserrhoden, in herrlicher Lage mit einem Rundum-Blick auf die Alpsteinkette, etwa
2,3 km von Gonten entfernt. Das «Null Stern Hotel» ohne Wande und Dach stellt dieses Jahr eine
Art ,presidental suite” dar.

2. Wie erreiche ich das Null Stern Bett?
Mit dem Zug: die nachste Bahnstation ist Gonten.
Von Zirich: Zug Richtung St. Gallen und Umstieg in Gossau

Von Luzern: Zug Richtung St. Gallen und Umstieg in Herisau

Von St. Gallen: Zug Richtung Herisau und Umstieg in Herisau

Mit dem Auto: die GPS Koordinaten fur das Dorf Gonten sind:
Breitengrade: 47.3268 N
Langengrade: 9.3446 O

Zu Fuss: das Null Stern Bett befindet sich etwa 2,3 km bergauf entfernt von der Bahnstation Gonten
— bitte folgen Sie den «Null Stern Hotel»-Wegweisern von der Bahnstation Gonten aus.

3. Kann ich das Null Stern Bett mit dem Auto erreichen?
Das Parken ist am Standort des Null Stern Bettes untersagt, aber es stehen reservierte Parkplatze an
der Bahnstation Gonten zur Verfligung. Der Treffpunkt ist die rote Sitzbank (mit dem
Appenzellerland Logo) bei der Bahnstation Gonten. Der «Modern Butler» wird Sie von dort mit
seinem eigenen Fahrzeug zum Null Stern Doppelbett bringen.
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Wie erreiche ich das Null Stern Bett von der Bahnstation aus?

Der Treffpunkt ist die rote Sitzbank (mit dem Appenzellerland Logo) beim Bahnhof Gonten. Der
«Modern Butler» wird Sie von dort mit seinem eigenen Fahrzeug zum Null Stern Doppelbett
bringen.

Gibt es Waschmoglichkeiten?

Fir die Abend- und Morgentoilette kann in unmittelbarer Nahe in einer Hitte ein Wasserkrug
benutzt werden. Eine Duschmoglichkeit gibt es nicht. Dort befindet sich auch ein WC. Fir das
,kleine ,Geschaft” benutzen Sie die Wiese.

Zu welchen Zeiten ist das Ein- und Auschecken moglich?

Der «Modern Butler» wird Sie zwischen 19:15 Uhr und 20:15 Uhr an der roten Bank (mit dem
Appenzellerland Logo) auf der Plattform an der Bahnstation Gonten willkommen heissen. Bitte
rufen Sie +41 (0)71 898 33 00 vor 14:30 Uhr am Anreisetag an, um Ihre Ankunftszeit zu bestatigen,
damit der «modern Butler» weiss, wann er Sie abholen darf. Sollten Sie sich verspaten, bitten wir
Sie die Nummer +41 (0)79 562 83 06 anzurufen. Die Auscheckzeiten richten sich nach lhren
Wiinschen, sollten allerdings nicht spater als 10:00 Uhr sein.

Was ist im Preis inkludiert?

Die Ubernachtung im Null Stern Doppelbett kostet CHF 295. Der Preis bezieht sich auf 1 oder 2
Personen und enthalt alle Abgaben, Parkgebilihren, Willkommensgruss, einen Friihstickskorb direkt
ans Bett serviert, den personlichen ,Butler-Service®, nichtalkoholische Getranke (Mineralwasser
und Soda) und den Transport von und bis zur Bahnstation Gonten.

Woraus besteht das Null Stern Bett?

Das «Null Stern Hotel» ist mit einem komfortablen und gemiitlichen Doppelbett mit Duvet, Extra-
Topper, Nachttische, Nachtischlampli, Handtlichern, Hotel-Pantoffeln und Safe ausgestattet. Beim
Bett gibt es auch Strom. Schlafanziige sind auf Anfrage ebenfalls erhiltlich. Ein Safe steht Ihnen zur
Verfligung.

Wie ist die Riickvergiitung oder Stornierung geregelt, wenn ich meinen Aufenthalt absagen muss
oder aufgrund von schlechtem Wetter die Ubernachtung nicht méglich ist?

Sobald die Reservierung durchgefiihrt und die Zahlung abgeschlossen ist, sind keine
Rickverglitungen oder Stornierungen mehr moglich. Bei schlechtem Wetter wird eine alternative
Unterkunft in einer Schweizer Alphiitte ungefahr 100m vom Null Stern Bett angeboten. Ein
traditionelles Schweizer Abendessen, das von einem lokalen Restaurant zubereitet wird, wird lhnen
dann vom «Modern Butler» in der Alphitte serviert.
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10. Welche Aktivitdten werden in der Region angeboten?
Zu den Aktivitaten in der Region zahlen Wandern, Radfahren, Golfen, Besuche der Appenzeller
Kasereien und Locher Bierbrauerei sowie in den Museen, die Ausstellungen (iber die lokalen
Traditionen und Kultur anbieten. Bitte beachten Sie die Webseiten beider Tourismusverbande
www.appenzellerland.ch und www.appenzell.ch. Es gibt auch einen 24h WhatsApp-Chat, der unter
der Nummer +41 79 562 83 06 erreichbar ist.

11. Sollte ich einen Schlafsack oder eine andere Outdoorausriistung mitbringen?
Dies ist |hnen (iberlassen und ist natirlich auch von den Wetterbedingungen abhangig. Wir
empfehlen eine addquate Bekleidung sowie einen Schlafsack, wenn Sie leicht frieren. Sollten sich
die Wetterbedingungen wahrend der Nacht drastisch verdandern, kann Sie der Butler, der in der
Ndhe wohnt, zu einer nahegelegenen alternativen Unterkunft bringen.

12. Kann ich Essen oder Getrdanke kaufen?
Ja, eine Auswahl an Snacks und Bier kann beim «Modern Butler» gekauft werden.

Wir freuen uns darauf, Sie im Null Stern Hotel willkommen zu heissen!
Mit herzlichen Griissen aus dem Appenzellerland,

Ihr Null Stern Team

Weitere Information: www.nullsternhotel.ch




